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2020 年 9月 18日 

 

IRO 如何參與董事會及報告 
 

關於 IRO參與董事會及報告，NIRI 虛擬分會(NIRI Virtual Chapter)在最近的一次線上會議提

出來自企業界的觀點。 

 

IR 團隊有一個越來越重要的功能是與董事會溝通，以支持董事會的監督職責。  

 

該角色通常有兩種形式，首先，投資人關係主管 (Investor Relations Officer, IRO) 在

投資人與董事會之間扮演中介角色，除了支持投資人的投資及投票等決策之職責，並同時向董事

會提供決策所需的訊息。 

 

其次，在過去的幾年中，IRO 甚至更積極地促進董事會成員與投資者之間直接的接觸。 

 

無論如何，與董事會的溝通都是 IR 團隊執行的職責中，產生影響力最大的活動之一，這意

味著在每次互動中遵循最佳實踐（並避免錯誤的方法）至關重要。 

 

NIRI 虛擬分會擅長創造必要的人脈網絡，以幫助公司彼此分享這些類最佳實踐和經驗。  

 

NIRI 虛擬分會專業發展委員會的成員 Melanie Hennessey 在其“在董事會的參與及報告--

促進健康的交流”會議上總結了來自企業界的三種觀點： 

 

◼ Tony Walsh 代表董事會的觀點，Tony目前是 NOVAGOLD，薩博納黃金和白銀公司、鄧迪貴金

屬公司的董事，最近還擔任 TMX Group Inc.的董事。 
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◼ Sherry Wendt 代表投資者關係和公司法律觀點，Sherry 是 Cenovus Energy 的投資人關係

總監（以前是公司的副總顧問兼助理公司秘書）。 

◼ David Bobker 代表整體角度，David 來自 Rivel Research，其與眾多上市公司的 IR和法

務部門有過合作。 

 

以下是我們從討論中學到的東西： 

 

大多數 IRO在董事會會議上直接與董事互動 

數據顯示，大多數 IRO 每年至少出席一次董事會，而且平均參加 3次會議，並且平均每年直

接向董事會簡報兩次。  

 

此外，根據 NIRI虛擬分會在會場中的調查，超過 50％ 與會的 IRO 會向董事會直接提報數

據和評論。 

 

大多數董事會希望 IRO 直接與他們互動。 

有鑑於股東行動主義的興起及投資人日益重視做出積極議案投票的決定，董事會成員更依賴

投資人關係團隊向董事提供來自投資圈的公正觀點，而無需粉飾太平。  

 

與談人建議向董事會報告股權變動的情形及其變動原因 -- 47％參與的 IRO 提供的不僅是

基本股權變更的資料，而是更全面的報告，其中可能包括投資基金的投資策略和政策、投資圈的

變動可能帶來的機會以及市場動態等資訊，有助於董事會思考公司本身吸引投資人的故事，如何

符合基金公司的投資組合。  

 

同時提供股份持有者和非持有者的投資人評論也是有益的。  
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隨著時間的推移，每個族群其實都是公司寶貴的支持者。  

 

董事會也可能對前瞻性訊息感興趣，包含市場預期共識的各項指標。 

 

投資人信任那些願意董事會會直接或透過投資人關係間接與他們互動的公司  

在 2016年 Rivel 的一項調查中，有 49％的投資人認為，股票發行公司積極與投資者討論公

司治理問題的行為，是“非常重要”。反之亦然，沒有主動與投資人溝通的公司，可能會失去建

立信任的機會。 

 

積極與股東互動的計劃，正成為整體發行公司中的最佳實踐 

與談人提到，董事們越來越願意直接與投資人溝通，如果公司內部出現會影響董事會行動的

問題，董事會成員可能是公司故事的最佳傳達者。  

 

股東引述，一是在公司治理架構某些方面的揭露不足，二是薪酬與創造股東價值間缺乏清楚

的連結，是對公司的兩個主要抱怨。  

 

這些是提名/治理和薪酬委員會工作的一部分，但在某些情況下，讓那些個別董事參與這些

工作是有意義的。  

 

但是，對於任何有董事成員參與的計劃，準備工作都非常重要，這些步驟包括與合適的董事

進行聯絡、提前提供議程、在對話中維持談話的正確方向以及會議後的後續行動。 
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參與投資決策自然會使投票決策受益 

你持續進行以推動支持性投資決策的投資人溝通策略（了解現有股東並鎖定新股東），與為

投票決策者提供溝通和透明度若能良好結合，將可以提高股東的出席率，讓公司更了解投資人的

期望以及獲得更多改善公司的整體揭露的機會。  

 

在基金經理人和分析師會影響超過 60％投票決策的世界裡，讓 IR 和管理層能夠說出故事以

獲得投資及投票決策的支持是非常必要，且值得好好利用的資源。 

 

有關更多信息，請訪問 www.virtual.org。 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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